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Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

unserer Vortriebstechnologie und dem Unternehmen Herrenknecht werden durch
Kunden und Auftraggeber weltweit groRe Wertschatzung und Vertrauen entgegen-
gebracht. Unser aller mal3gebliche Verpflichtung ist, den Uber vier Jahrzehnte hinweg
aufgebauten, guten Ruf des Familienunternehmens Herrenknecht zu verfestigen und
vorausschauend fur die Zukunft zu schitzen. Dies gilt einerseits fur die vertraglich
zugesicherte Leistungsfahigkeit und Verlasslichkeit unserer Technologie in den einzel-
nen Projekten. Unsere Reputation als vertrauenswdrdiger Partner im globalen Pro-
jektgeschaft steht andererseits auch immer in Verbindung mit dem integren und ge-
setzeskonformen Handeln von uns allen, in der beruflichen Zustandigkeit sowie im
professionellen Verhalten eines jeden Einzelnen — quer durch den weltweit tatigen
Herrenknecht Konzern.

Wir haben hierzu einen Verhaltenskodex fur den Herrenknecht Konzern aufgesetzt
und als verbindliche Leitlinie verabschiedet. Bitte beherzigen Sie das auch ,, Code of
Conduct” genannte Leitwerk und handeln Sie entsprechend. Sollten Sie in irgend-
einer Hinsicht Fragen oder Unsicherheiten hinsichtlich des Inhaltes oder der Umset-
zung haben, gehen Sie bitte jederzeit auf |hre/n Vorgesetzte/n oder auf das Complian-
ce Office des Konzerns zu.

Wir bedanken uns bei lhnen allen fir lhre Professionalitat und Integritat, mit der wir
alle gemeinsam Herrenknecht zu einem wertgeschatzten, vertrauenswdirdigen und

fairen Geschéaftspartner machen.

Schwanau, im Januar 2021

Dr.-Ing. E.H. Martin Herrenknecht, Michael Sprang, Ulrich”Schaffhauser,
Vorstandsvorsitzender Finanzvorstand (CFQO) Vorstand
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A. GRUNDSATZE UND ZIELE UNSERES HANDELNS
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Herrenknecht produziert leistungsfahige Maschinen und bietet innovative Technologien.
Wir vertreten dabei den Anspruch, weltweit als zuverlassiger und integrer Partner
wahrgenommen zu werden. Wir erwarten in diesem Zusammenhang von allen Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern (MA) regelgetreues Handeln. Gesetzesverstdlde unserer
MA kénnen massive wirtschaftliche Schaden flr unser Unternehmen verursachen:
Neben Strafverfahren und BuRgeldern kann es zu erheblichen Reputationsschaden,
der Nichterteilung von Genehmigungen, Kindigungen von Auftragen und dem Aus-
schluss von Vergabeverfahren kommen.

Der nachstehende Verhaltenskodex des Herrenknecht Konzerns schafft die Rahmen-
bedingungen flr ein durch Vertrauen und Transparenz gepragtes Klima in der Zusam-
menarbeit zwischen den MA sowie mit unseren Geschaftspartnern. Die beschriebe-
nen Verhaltensregeln sollen somit auch zu einem hohen 6ffentlichen Ansehen des
Unternehmens beitragen und seinen Bestand nachhaltig sichern. Das auch als ,,Code
of Conduct” bezeichnete Regelwerk soll allen MA eine Hilfestellung fir ein korrektes
Verhalten und verbindliche Leitlinien im beruflichen Alltag geben. Damit soll vermie-
den werden, dass es zu Situationen kommt, die die Redlichkeit unseres Verhaltens
und das Vertrauen in unser Unternehmen in Frage stellen konnten. Der Kodex wird
regelmaRig erganzt durch interne Richtlinien und Anweisungen sowie durch arbeits-
vertragliche Vereinbarungen.

Das Erreichen dieses Ziels von regelkonformem Verhalten kann nur gelingen, wenn
jeder im Unternehmen hieran mitwirkt und sich dieser Zielsetzung verpflichtet. Bei
Herrenknecht Gbernehmen wir Verantwortung fir unser Handeln und treffen unsere
Entscheidungen bewusst. Jeder ist dazu angehalten, sein Verhalten im Kontext
seines Arbeitsumfeldes an einschlagigen Gesetzen und Vorschriften sowie internen
Richtlinien und Anweisungen auszurichten. Dazu gehort, dies im Zweifelsfall zu
hinterfragen und aktiv Rat einzuholen.

Die im Verhaltenskodex niedergelegten Regeln gelten gleichermalen fir den Vor-
stand, die FUhrungskrafte und MA von Herrenknecht. Alle MA sind aufgefordert, sich
mit dem Inhalt dieses Verhaltenskodex vertraut zu machen, gegebenenfalls Rlck-
fragen dazu zu stellen und danach zu handeln.

Fur das verantwortungsvolle Handeln aller MA sind verantwortungsbewusste Fuh-
rungskrafte eine entscheidende Voraussetzung. Wir erwarten von unseren Flhrungs-
kraften auf allen Ebenen, dass sie durch ihr integres Verhalten ihrer Vorbildfunktion
gerecht werden und ihren MA damit Orientierung geben.
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B. UNSERE VERANTWORTUNG FUR DIE ZUSAMMENARBEIT

5

Das entscheidende Kapital unseres Unternehmens sind die Menschen, die fur
Herrenknecht arbeiten, und die Leidenschaft, mit der sie dies tun. Unser Unterneh-
menserfolg basiert auf einem starken, im Verlauf der Unternehmenshistorie gewach-
senen Zusammengehorigkeitsgeflhl. Es lebt davon, dass wir uns als Unternehmen
fUr das Wohl unserer MA verantwortlich fiihlen und sich umgekehrt die MA fir den
Erfolg des Unternehmens verantwortlich fuhlen.

Wir gehen respektvoll miteinander um

Ein respektvoller Umgang miteinander ist der wesentliche Kern unserer Zusammen-
arbeit. Ein diskriminierungsfreier Umgang mit Diversitat ist bei Herrenknecht nicht nur
eine Frage der Einhaltung gesetzlicher Bestimmungen: Die Vielfalt unserer MA ist ein
SchlUsselfaktor flr unseren Erfolg.

> Nehmen Sie Ricksicht auf die anderen MA und unterlassen Sie personliche Belei-
digungen, Erniedrigungen und Belastigungen.

» Verhalten Sie sich als Flihrungskraft gegentber Ihren MA wertschatzend. Schaffen
Sie fUr Ihre MA eine geeignete Wissensbasis und befahigen Sie sie, Verantwortung
zu Ubernehmen. So kann die Motivation und Leistungsfahigkeit jedes einzelnen
gefordert oder unterstltzt werden.

» Die Auswahl und die Beférderung von MA mussen grundsatzlich aufgrund ihrer
Qualifikation, ihrer Leistung und ihres Potenzials erfolgen.

Wir legen Wert auf eine offene Kommunikation

Wir lernen aus dem Vergangenen und stellen uns neuen Herausforderungen. Es ist
Teil unseres Selbstverstandnisses, dass wir uns als Individuen und als Organisation
kontinuierlich verbessern und weiterentwickeln. Andere Meinungen werden geschatzt
und das Hinterfragen ist erwinscht. Dazu schaffen wir eine Atmosphare, in der
Themen und Fehler offen angesprochen werden kénnen.

Berichte des Unternehmens sowie Kommunikationen Uber unsere Produkte und
Dienstleistungen missen wahrheitsgemald und genau sein.

Herrenknecht kooperiert mit den zustandigen offentlichen Stellen und Aufsichtsbe-
horden. Jede diesbezlgliche Kommunikation darf nur Gber die hierzu beauftragten
MA oder die zustandige Geschaftsleitung gefuhrt werden.
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Arbeitssicherheit hat fiir uns hochste Prioritat

Bei Herrenknecht hat jeder MA das Recht, in einem gesunden und sicheren Arbeits-
umfeld zu arbeiten. Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz sind integrale Bestand-
teile der Betriebsablaufe. Prozesse, Betriebsstatten und -mittel missen den anwend-
baren gesetzlichen und internen Vorgaben zu Arbeitsschutz, Arbeitssicherheit sowie
Gesundheits-, Brand- und Umweltschutz entsprechen.

> Halten Sie stets die Regeln fir Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz ein.

Wir schiitzen das materielle wie auch das immaterielle Unternehmensvermogen

Das Unternehmensvermdgen dient dem nachhaltigen Bestand der Arbeitsplatze von
Herrenknecht. Zum Unternehmensvermogen zahlen beispielsweise die Arbeitsmittel,
die Anlagen und das geistige Eigentum.

> Gehen Sie stets sorgsam mit unserem Unternehmensvermogen um und schiitzen
Sie es vor Verlust, Missbrauch und Schaden.

Geschéaftsgeheimnisse und das Know-how von Herrenknecht gehdren zu unseren
wichtigsten Unternehmensressourcen und stellen sicher, dass wir wettbewerbsfahig
und handlungsfahig am Markt agieren kénnen. Daher sind deren Schutz und Absiche-
rung fur Herrenknecht von grofder Bedeutung.

» Behandeln Sie geschaftliche Informationen verantwortungsvoll und halten Sie die
Vorgaben der IT-Sicherheit ein.

> Geben Sie weder im Umgang mit Geschaftspartnern noch im privaten Umfeld oder
in den sozialen Medien Informationen Uber Herrenknecht preis, die Aul3enstehen-
den unzuladssige Einblicke in unsere Geschaftsablaufe erlauben.

Wir vermeiden Interessenkonflikte

Wenn die eigenen personlichen Interessen unserer MA bei der Erflllung beruflicher
Aufgaben in Widerspruch zu den Interessen von Herrenknecht als Unternehmen ste-
hen, liegt ein sogenannter Interessenkonflikt vor. Die MA von Herrenknecht sind dazu
aufgerufen, frei von Interessenkonflikten zu handeln.

> Vermeiden Sie Situationen, in denen es durch Beteiligungen bei Wettbewerbern,
Lieferanten oder Kunden zu Interessenkonflikten kommen kann.

Das blof3e Vorhandensein von privaten Interessen in einer geschaftsbezogenen Situa-
tion muss nicht zwingend zu einem Interessenkonflikt fihren. Im Zweifel helfen eine
Offenlegung und Rucksprache mit Fihrungskraften.
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» Dokumentieren Sie im Zweifelsfall mdgliche private Interessen transparent und
legen Sie nachvollziehbar dar, weshalb hierdurch kein Konflikt vorliegt.

C. UNSERE VERANTWORTUNG ALS GESCHAFTSPARTNER

\ ’
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Wir stehen fiir einen fairen Wettbewerb

Ein funktionierender Wettbewerb ist ein Grundpfeiler unserer Wirtschaft und regt
Fortschritt an. Herrenknecht als weltweit fihrender Hersteller innovativer Tunnel-
vortriebstechnologie flrchtet den fairen Wettbewerb nicht, im Gegenteil: Wir nehmen
ihn als Ansporn und stehen dafir ein.

Die Verletzung von Kartell- und Wettbewerbsrecht kann flr Herrenknecht enorm
hohe Schaden verursachen. Wir lehnen unlautere Absprachen und sonstige mit dem
fairen Wettbewerb nicht zu vereinbarende Geschaftspraktiken daher strikt ab.

Wir dulden keine Korruption

Wir wollen und kdnnen unsere Geschaftspartner stets mit unseren Produkten und
Dienstleistungen uUberzeugen. Wir sind keinesfalls darauf angewiesen, Auftrage oder
sonstige Vorteile durch unlautere Mittel zu erhalten und machen keine Geschéafte um
jeden Preis.

Geschenke und Einladungen kdénnen ein legitimes Mittel zum Aufbau und zur Pflege
von Geschaftsverbindungen sein. Allerdings sind Zuwendungen, die darauf ausge-
richtet sind, die freie Willensbildung oder die berufliche Unabhangigkeit des Zuwen-
dungsempfangers in Frage zu stellen, um Entscheidungsprozesse unangemessen zu
beeinflussen, strengstens untersagt. Dies gilt insbesondere im Umgang mit Amts-
tragern und Behorden.

Wir halten Qualitats- und Sicherheitsstandards ein

Im Unternehmen Herrenknecht haben die Qualitat und die Sicherheit unserer Produkte
hohe Prioritat. Es ist deshalb nicht nur eine gesetzliche Verpflichtung, sondern auch
unser Anspruch, die fir unsere Produkte geltenden regulatorischen Anforderungen,
behdrdlichen Auflagen und internen Standards einzuhalten.

» Handeln Sie stets entsprechend der jeweils aktuellen Qualitats- und Sicherheits-
standards, die lhren Arbeitsbereich betreffen.

Version 1 - gliltig ab Februar 2021



HERRENKNECHT .« Verhaltenskodex Seite 8 von 11

Kundenbeschwerden liefern wertvolle Informationen Uber Verbesserungsmaoglichkei-
ten und sind Gelegenheit zur Festigung von Kundenbeziehungen.

> Reagieren Sie auf Kundenbeschwerden zeitnah und in angemessener Weise.

Wir schiitzen vertrauliche Informationen und Daten

Unseren MA ist es untersagt, sich auf illegalem Weg Geschaftsgeheimnisse Dritter
zu beschaffen und das geistige Eigentum Dritter zu verletzen.

Wer uns Daten Uberlasst, soll sich darauf verlassen konnen, dass diese bei
Herrenknecht sicher sind. Wir erheben, verarbeiten, nutzen und speichern personen-
bezogene Daten nur im Einklang mit den gesetzlichen Vorgaben.

Die Nutzung elektronischer Kommunikation ist verbunden mit Risiken fur die Sicherheit
der Daten. Die wirksame Vorsorge gegen diese Risiken schiitzt sowohl das Unterneh-
men, den einzelnen MA als auch unsere Geschéaftspartner.

» Schitzen Sie vertrauliche Informationen und Daten Gber MA, Kunden und sonstige

Geschaftspartner, die Ihnen im Rahmen lhrer betrieblichen Tatigkeit anvertraut
worden sind, vor dem Einblick Dritter.

D. UNSERE VERANTWORTUNG ALS TEIL DER GESELLSCHAFT

Zu unserem Selbstverstandnis gehort, dass wir als fester Bestandteil der Gesellschaft
unseren gesellschaftlichen Auftrag ernst nehmen.

Wir machen Geschafte nur mit integren Partnern

Es ist unser Ziel, nur Geschafte mit Partnern zu unterhalten, deren Geschaftstatigkeit
im Einklang mit den gesetzlichen Vorschriften steht und deren Betriebsmittel legiti-
men Ursprungs sind. Wir beteiligen uns niemals an Aktivitaten, die auf Betrug, Verun-
treuung oder anderen bewussten Vermdgensschadigungen durch Geschéaftspartner
oder Dritte abzielen.

Insbesondere ist Geldwasche unter keinen Umstanden mit den Grundsatzen von

Herrenknecht in Einklang zu bringen. Herrenknecht unterstitzt die weltweiten Mal}-
nahmen zur Bekampfung von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung.

Version 1 - gliltig ab Februar 2021
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Als global agierendes Unternehmen achten wir auf nationale und internationale
aufdenwirtschaftsrechtliche Vorschriften und dulden keine Verstolie gegen auf uns
anwendbare Embargo- oder Sanktionsvorschriften.

» Wenn Sie flr Geschaftsprozesse zustandig sind, treffen Sie risikoangemessene
VorsichtsmaRnahmen und holen Sie hinreichende Informationen Uber unsere
Partner und Dritte ein.

Wir handeln nachhaltig

Wir setzen uns flr einen sorgsamen Umgang mit nattrlichen Ressourcen ein, bezie-
hen die sozialen Auswirkungen unseres Wirtschaftens in unsere Erwagungen mit ein
und flhlen uns kinftigen Generationen gegenlber verpflichtet.

Wir beachten Menschenrechte

Herrenknecht wendet sich gegen Ausbeutung von Arbeitnehmern, Kinderarbeit und
Sklaverei. Herrenknecht orientiert sein Handeln an den international anerkannten
Menschenrechten und Leitprinzipien der Vereinten Nationen.

Wir werden unseren steuerlichen Verpflichtungen gerecht

Wir sind uns unserer gesellschaftlichen Verantwortung bei der Erflllung der Steuer-

und Zollpflichten bewusst und bekennen uns zur Einhaltung von nationalen und
internationalen Vorschriften.

E. UMGANG MIT VERSTOSSEN

A2

VerstoRe gegen anwendbares Recht und Gesetz kénnen nachteilige Folgen fir das
Unternehmen sowie betroffene MA haben. Daher muissen Verstdfde rechtzeitig
erkannt werden, um Schaden von Herrenknecht und seinen MA abzuwenden.

» Sprechen Sie lhre Flihrungskraft oder den Compliance Officer vertraulich an, sollten
Sie GesetzesverstolRe feststellen oder vermuten. So kénnen Sie zur Verhinderung
oder Minimierung folgenschwerer Schaden beitragen.
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Kein MA, der in redlicher Absicht Informationen lber RegelverstofRe gibt, muss
Nachteile beflrchten — selbst dann nicht, sollte sich die Mitteilung als unbegriindet
herausstellen.

VerstoRe gegen diesen Verhaltenskodex kdnnen disziplinarische Konsequenzen
haben und, sofern sie eine Verletzung arbeitsvertraglicher Pflichten darstellen, zu
arbeitsrechtlichen Malinahmen fihren. MA, die im Kontext eines erhobenen Vor-
wurfs involviert sind, werden fair behandelt und erhalten die Gelegenheit, sich dazu
zu aulRern. Gegebenenfalls zu treffenden MalRnahmen werden verhaltnismafiig und
angemessen sein.

F. UMSETZUNG
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Die Umsetzung dieses Verhaltenskodexes liegt in der Verantwortung jedes MA.

Die Geschaftsfihrungen der Gesellschaften des Herrenknecht Konzerns haben dafur
zu sorgen, dass ihre MA von diesem Verhaltenskodex Kenntnis nehmen und diesen
beachten.

Die FUhrungskrafte nehmen fur die Umsetzung der in diesem Verhaltenskodex nieder-
gelegten Grundsatze eine besondere Verantwortung wahr. Sie sorgen daflr, dass in
ihrem Bereich die Belange des Verhaltenskodexes positiv und ernsthaft aufgenommen
werden. Sie tragen so zu einer Kultur bei, in der die Umsetzung dieses Verhaltens-
kodexes selbstverstandlich ist.

Von unseren Vertretern, Beratern und Geschaftspartnern erwarten wir, dass sie sich
an den in diesem Verhaltenskodex niedergelegten Grundséatzen orientieren.

Sofern Sie Fragen zum vorliegenden Verhaltenskodex haben, kdnnen Sie sich an |hre
Flhrungskraft oder an den Compliance Officer wenden. Auch hier gilt im Sinne des
Regelwerks die Maxime: Lieber einmal zu viel fragen als einmal zu wenig.
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Kontakt Compliance Officer

Dr. Adrien von Breitenstein
Tel. +49 7824 302-3348
compliance@herrenknecht.de

HERRENKNECHT AG
77963 Schwanau
Deutschland

Tel. +49 7824 302-0

Fax +49 7824 3403
pr@herrenknecht.com
www.herrenknecht.com
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